
WARRANTY INFORMATION

Mainline products will be covered by ProBite®’s limited warranty. It is as follows:

75-YEAR PROBITE® FITTING WARRANTY

Supplier warrants its ProBite® push fit fittings to be free from defects in material and workmanship in water service and other approved 
materials, for a period of seventy-five (75) years from the date of purchase of the products. Supplier makes no other warranties, 
express or implied. This limitation explicitly excludes any implied warranty of merchantability or fitness for a particular purpose. The 
sole remedy for breach of this warranty of material and workmanship or for negligence in manufacture or design is limited to 
replacement or repair or the fitting, at the sole option of the Supplier, of any defective parts which are returned to Supplier (prepaid) 
within seventy-five (75) years of the original purchase. ProBite® fittings contain a replaceable O-ring seal, which is warranted for 
replacement in water service for a period of seventy-five (75) years. In no event shall Supplier be liable for indirect, special, incidental 
or consequential damages of any kind. No allowance will be made for repairs by the purchaser.

7-YEAR PROBITE® VALVE & CONTROL WARRANTY

Supplier warrants its ProBite® push fit ball valves, stop valves and controls to be free of defects in material and workmanship in water 
service and other approved materials, for a period of seven (7) years from the date of purchase of the products. Supplier makes no
other warranties, express or implied. This limitation explicitly excludes any implied warranty of merchantability or fitness for a particular 
purpose. The sole remedy for breach of this warranty of material and workmanship or for negligence in manufacture or design is limited 
to replacement or repair of the fitting, at the sole option of Supplier, of any defective parts which are returned to Supplier (prepaid)
within seven (7) years of original purchase. In no event shall Supplier be liable for indirect, special, incidental or consequential
damages of any kind. No allowance will be made for repairs made by the purchaser.

5-YEAR PROBITE® SUPPLY LINE WARRANTY

Supplier warrants its ProBite® push fit supply line connectors to be free of defects in material and workmanship in water service and 
other approved materials, for a period of five (5) years from the date of purchase of the products. Supplier makes no other warranties, 
express or implied. This limitation explicitly excludes any implied warranty of merchantability or fitness for a particular purpose. The 
sole remedy for breach of this warranty of material and workmanship or for negligence in manufacture or design is limited to 
replacement or repair or the fitting, at the sole option of Supplier, of any defective parts which are returned to the Supplier (prepaid) 
within five (5) years of the original purchase. In no event shall Supplier be liable for indirect, special, incidental or consequential 
damages of any kind. No allowance will be made for repairs made by the purchaser.

THIS WARRANTY IS EXPRESSLY IN LIEU OF ANY AND ALL OTHER WARRANTIES AND REPRESENTATIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO, THE WARRANTY OF FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND THE 
WARRANTY OF MERCHANTABILITY. THERE ARE NO WARRANTIES, WHICH EXTEND BEYOND THE DESCRIPTION ON THE 
FACE HEREOF. THE EXCLUSIVE REMEDY FOR DEFECTIVE PRODUCTS SHALL BE ONLY AS STATED HEREIN.

Supplier does not warrant the design, assembly or installation of any system using ProBite®, but only the components as stated herein. 
Supplier is not responsible for improper design, assembly or installation, or for any modifications of the Supplier products.

The warranty herein is void upon:

a) failure to follow any of the assembly or installation guidelines;

b) alteration, misuse or abuse of, or damage to, any of the Supplier products;
c) operation beyond the design range, excessive pressure or stress, or mishandling in any way;
d) use other than for the intended purpose or in a manner other than as specified by Supplier;
e) improper assembly, installation, service or maintenance;
f) use on fluids that are abrasive, aggressive, acidic, imbalanced PH or containing metals or chemicals.

This Limited Warranty, and Supplier’s responsibility, may be further limited, but may not be expanded by Supplier’s terms and 
conditions of sale as set forth on the reverse side of the Supplier invoice.

WARRANTY SERVICE INFORMATION

Quick Fitting, Inc. 
Attn: Warranty Claim 

30 Plan Way
Warwick, Rhode Island 02886 

Tel: (877) 238-4826
Fax: (877) 258-4826

*Effective July 1, 2023, due to an update in California law, the start date for product warranties will now be aligned with the date of delivery of 
the product. This change is for all Mainline products purchased on or after July 1, 2023 by California consumers. (California Legislative 
Information AB-2912)



POLITIQUE RELATIVE À LA GARANTIE

Les produits Mainline sont couverts par la garantie limitée ProBite®. En voici les termes :

GARANTIE RELATIVE AUX RACCORDS PROBITE® - 75 ANS

Le Fournisseur garantit que ses raccords à ajustage coulissant ProBite® sont exempts de défauts de matériaux et de fabrication dans des
installations d’eau et d’autres matériaux approuvés, pour une période de soixante-quinze (75) ans à compter de la date d’achat des produits.

Le Fournisseur n’assume aucune autre garantie, expresse ou implicite. Cette limitation exclut expressément toute garantie implicite de qualité
marchande ou d’adéquation à un usage particulier. Le seul recours en cas de violation de cette garantie de matériau et de fabrication, ou
encore de négligence dans la fabrication out la conception, est limité au remplacement ou à la réparation de raccord, à la seule discrétion du
Fournisseur, de toutes les pièces défectueuses qui sont renvoyées au Fournisseur (prépayé) dans les soixante-quinze (75) ans à compter de

l’achat original. Les raccords ProBite® contiennent un joint torique remplaçable, dont le remplacement est garanti pour les installations
d’eau pendant une période de soixante-quinze (75) ans. En aucun cas le Fournisseur ne pourra être tenu responsable de dommages
indirects, spéciaux, accessoires ou consécutifs de quelque nature que ce soit. Aucune indemnité ne sera octroyée pour les réparations

effectuées par l’acheteur.

GARANTIE RELATIVE AUX VANNES ET COMMANDES PROBITE® - 7 ANS

Le Fournisseur garantit que ses vannes à sphère à ajustage coulissant, vannes d’arrêt et commandes ProBite® sont exemptes de défauts
de matériau et de fabrication dans des installations d’eau et d’autres matériaux approuvés, pour une période de sept (7) ans à compter de la
date d’achat des produits. Le Fournisseur n’assume aucune autre garantie, expresse ou implicite. Cette limitation exclut explicitement toute
garantie implicite de qualité marchande ou d’adéquation à un usage particulier. Le seul recours en cas de violation de cette garantie de
matériau et de fabrication, ou encore de négligence dans la fabrication ou la conception, est limité au remplacement ou à la réparation du
raccord, à la seule discrétion du Fournisseur, de toutes les pièces défectueuses qui sont renvoyées au Fournisseur (prépayé) dans les sept
(7) ans de l’achat original. En aucun cas, le Fournisseur doit être tenu responsable de dommages indirects, spéciaux, accessoires ou
consécutifs de quelque nature que ce soit. Aucune indemnité ne sera octroyée pout les réparations effectuées par l’acheteur.

GARANTIE RELATIVE AUX CONDUITES D’ALIMENTATION PROBITE® - 5 ANS

Le Fournisseur garantit que ses connecteurs à ajustage coulissant ProBite® pour conduite d’alimentation sont exempts de défauts de 
matériau et de fabrication dans des installations d’eau et d’autres matériaux approuvés, pour une période de cinq (5) ans à compter de la
date d’achat des produits. Le Fournisseur n’assume aucune autre garantie, expresse ou implicite. Cette limitation exclut expressément
toute garantie implicite de qualité marchande ou d’adéquation à un usage particulier. Le seul recours en cas de violation de cette garantie de
matériau et de fabrication, ou encore de négligence dans la fabrication ou la conception, est limité au remplacement à la réparation ou à
l’installation, à la seule discrétion du Fournisseur, de toutes les pièces défectueuses qui sont renvoyées au Fournisseur (prépayé) dans les
cinq (5) ans à compter de l’achat original. En aucun cas, le Fournisseur ne pourra être tenu responsable de dommages indirects, spéciaux,
accessoires ou consécutifs de quelque nature que ce soit. Aucune indemnité ne sera octroyée pour les réparations effectuées par
l’acheteur.

CETTE GARANTIE REMPLACE EXPRESSÉMENT TOUTE AUTRE GARANTIE ET REPRÉSEBTATION, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y
COMPRIS, MAIS SANS S’Y LIMITER, LES GARANTIES D’ADÉQUATION À UN USAGE PARTICULIER ET LA GARANTIE DE
QUALITÉ MARCHANDE. IL N’EXISTE AUCUNE GARANTIE QUI S’ÉTENDE AU-DELÀ DE LA DESCRIPTION PAR LA PRÉSENTE.

LE SEUL RECOURS EN CAS DE PRODUITS DÉFECTUEUX EST CELUI INDIQUÉ DANS LES PRÉSENTES DISOSITIONS 
SEULEMENT.

Le Fournisseur ne garantit pas la conception, l’assemblage ou l’installation de tout système utilisant ProBite®, mais uniquement les 
composants comme indiqué dans le présent document. Le Fournisseur n’est pas responsable d’une conception, d’un assemblage ou 
d’une installation incorrect(e) ou de toute modification des produits par le Fournisseur.

La présente garantie est sans effet dans les cas suivants :

a)non-respect de l’assemblage ou des instructions d’installation ;

b)modification, mésusage, usage abusif ou dommages des produits du Fournisseur ;

c) fonctionnement au-delà de la conception, pression ou contrainte excessives ou tout autre cas de mauvaise manipulation ;

d)utilisation en dehors de l’usage prévu ou de manière autre que celle spécifiée par le Fournisseur ;

e)assemblage, installation, usage ou entretien incorrects ;

f) utilisation de fluides abrasifs, agressifs, acides, au PH déséquilibré ou contenant des métaux ou des produits chimiques.

Cette garantie limitée et la responsabilité du Fournisseur peuvent être davantage limitées, mais ne peuvent pas être étendues par les 
termes et conditions de vente du Fournisseur, comme indiqué au recto ou au verso de la facture du Fournisseur.

INFORMATIONS DU SERVICE DE GARANTIE

Quick Fitting, Inc. Attn:
Warranty Claim 30 Plan

Way
Warwick, Rhode Island 02886 Tél.

; (877) 238-4826
Fax : (877) 258-4826

*À compter du 1er juillet 2023, en raison d’une mise à jour de la loi en Californie, la date d’entrée en vigueur de la garantie des produits 
correspondra désormais à la date de livraison d’un produit. Ce changement touche tous les produits Mainline achetés par les consommateurs 
californiens le 1er juillet 2023 ou après. (Renseignements législatifs AB-2912 de la Californie)



POLÍTICA SOBRE LA GARANTÍA

Los productos Mainline estarán cubiertos por la garantía limitada de ProBite®. Como sigue:

GARANTÍA ADECUADA PROBITE® DE 75 AÑOS

El Proveedor garantiza que sus accesorios de ajuste ProBite® no tienen defectos en material y fabricación en servicios de agua y otros 
materiales aprobados, durante un período de setenta y cinco (75) años desde la fecha de adquisición de los productos. El Proveedor
no ofreces otras garantías, expresas ni implícitas. Esta limitación excluye en forma explícita cualquier garantía implícita de 
comerciabilidad o ajuste para un objetivo específico. La única cobertura por incumplimiento de esta garantía de material y fabricación

o por negligencia en la fabricación o diseño y se limita al reemplazo o reparación de accesorio, a exclusivo criterio del Proveedor, de 
cualquier parte defectuosa que sea devuelta al Proveedor (prepaga) en el plazo de setenta y cinco (75) años desde la compra original. 
Los accesorios ProBite® contienen una junta tórica reemplazable, que está garantizada para su reemplazo en servicio de agua

durante un período de setenta y cinco (75) años. En ningún caso el Proveedor será responsable de daños indirectos, especiales, 
incidentales o consecuentes de ningún tipo. No se ofrecerán prestaciones para reparaciones realizados por el comprador.

GARANTÍA DE CONTROL Y VÁLVULA PROBITE® DE 7 AÑOS

El Proveedor garantiza sus válvulas de bola duras, válvulas de detención y controles ProBite® de cualquier defecto en material y
fabricación en servicios de agua y otros materiales aprobados, durante un período de siete (7) años desde la fecha de adquisición de 
los productos. El Proveedor no ofreces otras garantías, expresas ni implícitas. Esta limitación no incluye explícitamente ninguna 
garantía implícita de comerciabilidad o adecuación para un objetivo específico. La única acción para incumplimiento de esta garantía 
de material y mano de obra o por negligencia en la fabricación o diseño y se limita al reemplazo o reparación de accesorio, a exclusivo 
criterio del Proveedor, de cualquier parte defectuosa que sea devuelta al Proveedor (prepaga) en el plazo de siete (7) años de la 
compra original. En ningún evento el Proveedor será responsable de daños indirectos, especiales, incidentales o consecuentes de 
ningún tipo. No se ofrecerán prestaciones para reparaciones realizados por el comprador.

GARANTÍA DE LÍNEA DE SUMINISTRO PROBITE® DE 5 AÑOS

El Proveedor garantiza que sus conectores de línea de suministro de ajuste ProBite® no tienen defectos en material y mano de obra in 
servicios de agua y otros materiales aprobados, durante un período de cinco (5) años desde la fecha de adquisición de los productos.
El Proveedor no ofreces otras garantías, expresas ni implícitas. Esta limitación no incluye explícitamente ninguna garantía implícita de 
comerciabilidad o adecuación para un objetivo específico. La única acción para incumplimiento de esta garantía de material y mano
de obra o por negligencia en la fabricación o diseño y se limita al reemplazo o reparación de accesorio, a exclusivo criterio del 
Proveedor, de cualquier parte defectuosa que sea devuelta al Proveedor (prepaga) en el plazo de cinco (5) años de la compra original. 
En ningún evento el Proveedor será responsable de daños indirectos, especiales, incidentales o consecuentes de ningún tipo. No se 
ofrecerán prestaciones para reparaciones realizados por el comprador.

ESTA GARANTÍA REEMPLAZA EN FORMA EXPRESA TODAS LAS DEMÁS GARANTÍAS Y REPRESENTACIONES, YA SEAN 
EXPRESAS O IMPLÍCITAS, INCLUSO, ENTRE OTRAS, LA GARANTÍA O IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO ESPECÍFICO Y LA 
GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD. NO EXISTEN GARANTÍAS QUE SE PROLONGUEN MÁS ALLÁ DE LA DESCRIPTICIÓN EN 
EL PRESENTE. LA ACCIÓN EXCLUSIVA PARA LOS PRODUCTOS DEFECTUOSOS SERÁ SOLO CONFORME SE ESTABLECE 
AQUÍ.

El Proveedor no garantiza el diseño, ensamble ni instalación de ningún sistema que use ProBite®, sino solo los elementos conforme 

se describen en el presente. El Proveedor no es responsable del diseño, ensamble o instalación inadecuada ni de ninguna 

modificación de los productos del Proveedor.

Esta garantía es nula si:

a)no se cumplen con las pautas de ensamble o instalación;

b)se presenta alguna alteración, uso inadecuado o abuso de, o daño a cualquiera de los productos del Proveedor;
c) el funcionamiento es superior al rango del diseño, hay una presión o estrés excesivo o algún mal manejo de alguna manera;
d)uso diferente al del objetivo pretendido o de una manera diferente a la especificada por el Proveedor;
e)ensamble, instalación, servicio o mantenimiento inadecuado;
f) uso líquidos que son abrasivos, agresivos, ácidos, con PH no balanceado o que contienen metales o químicos.

Esta garantía limitada y la responsabilidad del Proveedor pueden estar más restringidas, pero no se extienden por los términos y las 
condiciones de venta del Proveedor, conforme se establece en el anverso o reverso de la factura del Proveedor.

INFORMACIÓN DE SERVICIO DE GARANTÍA

Quick Fitting, Inc. 
Attn: Warranty Claim 

30 Plan Way
Warwick, Rhode Island 02886 

Tel: (877) 238-4826
Fax: (877) 258-4826

*A partir del 1 de julio de 2023, debido a una actualización de la ley de California, la fecha de inicio de las garantías de los productos ahora se 
alineará con la fecha de entrega del producto. Este cambio es para todos los productos Mainline comprados a partir del 1 de julio de 2023 por
los consumidores de California. (Información legislativa de California AB-2912)


