
WARRANTY INFORMATION

Mainline products manufactured by PIPECONX will be covered by PIPECONX’s limited warranty as follows:

All product furnished hereunder is warranted to meet standard industry quality for such product. Product proven
to be defective after written notification of alleged defect shall be replaced at no cost to customer. PIPECONX shall 
not be liable for any expense or removal, reinstallation or other consequential damages arising from any defective 
product. In no event shall PIPECONX be responsible in damages for any amount in excess of the purchase price of
the product sold to the customer herewith. PIPECONX shall not be subject to direct or indirect liability for any
damages resulting from improper installation or use of the product sold herewith. From time to time, identification 
and specifications are subject to change.

THIS WARRANTY IS EXPRESSLY IN LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL PIPECONX BE
HELD LIABLE FOR ANY SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING FROM ANY CAUSE, AND PIPECONX'S 
LIABILITY SHALL BE STRICTLY LIMITED AS STATED HEREIN.

Notification of suspected defective goods should be reported to PIPECONX customer service at 800-443-9081.

*Effective July 1, 2023, due to an update in California law, the start date for product warranties will now be aligned with the date of delivery of the product. This
change is for all Mainline products purchased on or after July 1, 2023 by California consumers. (California Legislative Information AB-2912)

POLITIQUE RELATIVE À LA GARANTIE

Les produits Mainline fabriqués par PIPECONX seront couverts par la garantie limitée de PIPECONX selon les
conditions suivantes:

Tout produit fourni conformément aux présentes est garanti conforme à la norme de qualité de l'industrie établie 
pour ledit produit. Tout produit considéré défectueux après réception de la notification écrite des défauts allégués 
sera remplacé gratuitement au client. PIPECONX ne sera tenue responsable d’aucuns frais ou retrait, d’aucune 
réinstallation ou d’aucun autres dommages consécutifs de produit défectueux, quel qu’il soit. En aucun cas
PIPECONX ne sera tenue de payer un montant en sus du prix d’achat du produit vendu au client en vertu des
présentes, quel que soit ce montant. PIPECONX n’assumera aucune responsabilité, directe ou indirecte, pour des
dommages résultant d’une installation ou d’une utilisation non appropriée du produit vendu conformément aux
présentes. L’identification et les caractéristiques du produit sont susceptibles d'être modifiées de temps en temps.

CETTE GARANTIE REMPLACE EXPRESSÉMENT TOUTES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU TACITES, Y COMPRIS LES
GARANTIES DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE À UN USAGE PARTICULIER. EN AUCUN CAS PIPECONX NE
SERA TENUE RESPONSABLE DE DOMMAGES SPÉCIAUX OU CONSÉCUTIFS RÉSULTANT DE QUELCONQUES 
DOMMAGES QUELLE QU’EN SOIT LA CAUSE, ET LA RESPONSABILITÉ DE PIPECONX SE LIMITERA STRICTEMENT À CE
QUI EST STIPULÉ AUX PRÉSENTES.

La notification relative à des marchandises suspectées de défaillance doit être transmise au Service à la clientèle de
PIPECONX au 800-443-9081.

*À compter du 1er juillet 2023, en raison d’une mise à jour de la loi en Californie, la date d’entrée en vigueur de la garantie des produits correspondra désormais à
la date de livraison d’un produit. Ce changement touche tous les produits Mainline achetés par les consommateurs californiens le 1er juillet 2023 ou après.
(Renseignements législatifs AB-2912 de la Californie)



POLÍTICA SOBRE LA GARANTÍA

Los productos Mainline fabricados por PIPECONX estarán amparados por la garantía limitada de PIPECONX como 
sigue:

Todos los productos suministrados a continuación poseen la garantía de cumplir con todas las normas de calidad
de la industria para tales productos. El producto que se compruebe que presenta defectos será reemplazado sin
costo para el consumidor después de remitir la notificación por escrito del presunto defecto. PIPECONX no será 
responsable por los gastos de remoción, reinstalación ni otros daños resultantes que surjan de cualquier producto 
defectuoso. En ningún caso PIPECONX será responsable por daños de cualquier monto que sobrepase al precio de
compra del producto adjunto vendido al cliente. PIPECONX no estará sujeta a responsabilidad directa o indirecta 
por cualquier daño que resultare de la instalación o uso inadecuado del producto adjunto. De vez en cuando, la
identificación y las especificaciones están sujetas a cambio.

ESTA GARANTÍA SUSTITUYE EXPRESAMENTE CUALQUIER OTRA GARANTÍA, EXPLÍCITA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO
LA DE COMERCIABILIDAD Y ADECUACIÓN PARA UN FIN EN PARTICULAR. BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA
PIPECONX SERÁ RESPONSABLE DE CUALQUIER DAÑO ESPECIAL O RESULTANTE QUE SURJA POR CUALQUIER CAUSA
Y LA RESPONSABILIDAD DE PIPECONX ESTARÁ ESTRICTAMENTE LIMITADA A LO ESTABLECIDO EN ESTE
DOCUMENTO.

La notificación de la mercancía que se sospecha defectuosa debe ser informada al servicio al cliente de PIPECONX 
al 800-443-9081

*A partir del 1 de julio de 2023, debido a una actualización de la ley de California, la fecha de inicio de las garantías de los productos ahora se alineará con la
fecha de entrega del producto. Este cambio es para todos los productos Mainline comprados a partir del 1 de julio de 2023 por los consumidores de California.
(Información legislativa de California AB-2912)
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